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Mums ir jarupéjas ne tikai par tiem,

kam pietriikst maizes gabals,

bet ar1 par tiem, kas alkst péc milestibas,
ne tikai par tiem, kam nav apgérba,

lai piesegtu savu kailumu, bet ar1 par tiem,
kam pietriikst apkartéjo cienas,

ne tikai par tiem, kam nav jumta virs galvas, bet ar1 par

tiem, kas nekur netiek saprasti un cieniti.
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1. SOCIALO PAKALPOJUMU UN SOCIALAS PALIDZIBAS
CENTRA JURIDISKAIS STATUSS

Daugavpils novada Naujenes pagasta parvaldé socialo palidzibu un
pakalpojumus pagasta iedzivotajiem nodroSina Socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas centrs, kur§ savu darbibu uzsaka ar 2007.gada 1.janvari, pamatojoties
uz 2006.gada 25.oktobra Naujenes pagasta padomes léemumu Nr.799. Socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas centrs strada, pamatojoties uz reglamentu,
kur§ tika apstiprinats ar Naujenes pagasta parvaldes vaditajas 2009.gada
30.decembra rikojumu Nr.101.

Naujenes pagasta Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas centrs ir
Naujenes pagasta parvaldes struktiirvieniba, ko izveido un likvidé ar Daugavpils
novada domes l€émumu.

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas centrs organiz€ darbu
pamatojoties uz Latvijas Republikas likumu ,Par pasvaldibam”, Socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas likumu, likumu ,,Par socialo dro§ibu”, citiem
likumiem un Ministru kabineta noteikumiem, Daugavpils novada domes
lémumiem, saistoSiem noteikumiem, Naujenes pagasta parvaldes nolikumu, centra
reglamentu un citiem normativajiem aktiem.

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas centra darbibas
istenoSanai tiek pieskirti finanSu Iidzekli no Naujenes pagasta pamatbudZeta.
Centra gramatvedibas uzskaiti centraliz€ti veic Naujenes pagasta parvaldes
gramatvediba

. Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas centra darbu kontrole
Naujenes pagasta parvalde un funkcionalo parraudzibu veic Daugavpils novada
Socialais dienests.

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas centram ir zimogs ar
struktiirvienibas pilnu nosaukumu un noteikta parauga veidlapa.

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas centra adrese ir:
18.Novembra iela 392, Vecstropi, Naujenes pagasts, Daugavpils rajons, LV-5417.
Talrunis: 54-59049; e-pasts: soc.dienests@inbox.lv

2. SOCIALO PAKALPOJUMU UN SOCIALAS PALIDZIBAS CENTRA
FUNKCIJAS UN UZDEVUMI

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas centra funkcijas:

» nodro$inat noteikta veida socialo pakalpojumu sniegSanu un socialo
palidzibu pasvaldibas teritorija dzivojoSiem krizes situacija nonakuSiem
iedzivotajiem, sociala darbinieka konsultacijas un padomu par talaku ricibu
personai, kura nesp&j nodro$inat sevi (savu gimeni) un/vai parvarét esosas dzives
gritibas tikai saviem spekiem un kurai ir véléSanas mainit savu pasreiz&jo dzives
situaciju;




» integrét un rehabilit€t socialaja vidé personas, kuram radusas
socialas problémas, un organizét socialos pakalpojumus, kas mazinatu vai
noverstu izraisitas negativas socialas sekas personas dziv€ un veicinatu personu
ieklausanos sabiedriba;

» nodroSinat dzives kvalitates nepazeminaSanos personam, kuras
vecuma vai funkcionalo trauc€jumu dél to nevar nodroSinat pasas saviem
spekiem (majas apriipe);

»  attistit preventiva darba virzienus, lai nodroSinatu iedzivotajus ar
plasa spektra pakalpojumiem, kas veicinatu personas spg&jas un prasmes atrisinat
problémas;

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas centra uzdevumi:

» nodroSinat gimeném (personam) vinu vajadzibam atbilstosus
socialos pakalpojumus un socialo palidzibu, palidz&t individiem un gimeném
risinat starppersonu un socialas vides problémas, sniedzot psihologisku un socialu
atbalstu;

» sniegt socialo palidzibu triicigam  gimeném (personam),
mazaizsargatiem 1edzivotajiem, bérniem bareniem, pensijas vecuma personam,
personam ar 1pasam vajadzibam, noveértgjot klientu vajadzibas, materialos un
personiskos resursus;

» sniegt kvalitativus un daudzveidigus socialos pakalpojumus
invalidiem, pensijas vecuma personam, personam ar gariga rakstura trauc€jumiem,
gimeném ar bérniem, kuras ir b&rna attistibai nelabv&ligi apstakli, b&rniem
bareniem, audzu gimeném, aizbildniem, personam, kuras apripé kadu no gimenes
locekliem, no ieslodzijuma vietam atbrivotam personam, personam, kuras
cietuSas no vardarbibas, un citam personu grupam, kuram tas ir nepiecieSams;

» sniegt informaciju un konsultacijas personam socialo pakalpojumu
un socialas palidzibas jautajumos, inform&t sabiedribu par valsts un pasvaldibu
socialajiem pakalpojumiem un to sanemsanas kartibu;

»  sadarboties ar valsts un paSvaldibu institiicijam un ar nevalstiskajam
organizacijam.

3. SOCIALO PAKALPOJUMU UN SOCIALAS PALIDZIBAS CENTRA
FINANSIALAIS NODROSINAJUMS

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas centrs tiek finans€ts no
Naujenes pagasta parvaldes budzeta lidzekliem. Finansialo un saimniecisko
darbibu veic saskapa ar ienémumu - izdevumu tami, kuru apstiprina Naujenes
pagasta parvaldes vaditaja.

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas centra 2010.gada faktiski
izlietoti Iidzekli - Ls 63920 apmeéra. lenémumi no maksas pakalpojumiem
sastadija Ls 930.



Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas centra izdevumu sadalijumu
2010.gada atspogulo attéls Nr.1.

Vislielakais 1patsvars - 76% - bija darbiniecku darba samaksai un
VSAOI. 2010.gada socialo pakalpojumu un socialas palidzibas centra darbinieku
vid€ja meénesa darba alga bija: Ls 365 — socialajiem darbiniekiem, Ls 212 —
tehniskiem darbiniekiem, Ls 1,25 stunda - apriipétajam.

Iestades telpu uzturéSanas izdevumi sastadija Ls 11547. Transportlidzeklu
uzturéSanai un remontam tika virziti naudas lidzekli Ls 1331 apmeéra.

Socialo funkciju nodroSinasanas izpildei izlietoti Ls 4731, t.sk. socialo
darbinieku kvalifikacijas paaugstinasanai, saimniecibas materialu iegadei, biroja
precém, komandgjuma izdevumiem, degvielas iegadei.

Naujenes SPSPC izdevumi 2010.gada
Attels Nr. 1

@ Atalgojums,VSAOI

2344

B Socialo funkciju
nodro$inasana

O lestades un transportlidzekla
uzturéSanas izdevumi.t.sk.
remontdarbi un komunalie
maksajumi

Energoresursu ~ un komunalo  pakalpojumu izlietojums  socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas centra notiek saskana ar izstradatajiem un
apstiprinatajiem limitiem.

4. PARSKATS PAR SOCIALO PALIDZIBU UN SOCIALAJIEM
PAKALPOJUMIEM 2010. GADA.

2010.gada Naujenes pagasta, pamatojoties uz Ministru kabineta
noteikumiem Nr.299 , Noteikumi par gimenes vai atseviski dzivojosas personas
atziSanu par triicigu”, atbilstiba triicigas gimenes (personas) statusam (ienakumi uz
vienu gimenes locekli neparsniedz Ls 90.00) konstatéta 179 gimeném jeb 474
personam. Vairuma gadijumu tas ir gimenes ar bérniem un vienu vai vairakiem
darbspgjigiem pieaugusajiem (104 gimenes), ka arT gimenes bez b&rniem un vienu



vai vairakiem darbspgjigiem picaugusajiem (63 gimenes), kuri dazadu apsvérumu
deé] (zems pamatprasmju Iimenis, valsts valodas nezinaSana, pirmspensijas
vecums, invaliditate utml.) vai nu nestrada algotu darbu vispar, vai arf tas ir zemu
atalgots. Salidzinajuma ar 2009.gadu triicigo gimenu (personu) skaits palielinajies
par 50 gimeném. Situacijas pasliktinajumu liela méra noteikusi brivo un esoso
darba vietu skaita samazinasanas.

72 no triicigajam gimen€m ir ari pabalsta garantéta minimala ienakumu
limena (GMI) nodroSinasanai sanéméjas (ienakumi uz vienu gimenes locekli
neparsniedz Ls 40.00 pieauguSajiem un Ls 45 b&rniem), kopuma 2010.gada tas
bijusas 181 persona (minéta pabalsta sanémuSo personu raksturojumu skat 2
att€la). No 181 personas 62 ir bérni, 114 ir pilngadigas darbsp&jigas personas.
GMI pabalsts ir biitiska palidziba pamatvajadzibu apmierinasana. Kopuma
2010.gada GMI pabalstam izlietoti Ls 25906, kas ir gandriz tris reiz€s vairak neka
2009.gada.

GMI pabalstu sanémuso personu raksturojums.
Attels Nr.2

@ bérni

W bérni ar invaliditati

O stradajoSas personas

O nestradajoSas personas

W personas bérna kopsanas
atvalingjuma

O personas, kuras weic darba
praktizéSanu

W pilngadigas personas ar
invaliditati
O pensijas vecuma personas

Bitisks atbalsts triicigajam gimen€m ar bérniem ir Socialo pakalpojumu un
socialas palidzibas sniegta iesp€ja sanemt brivpusdienas paSvaldibas izglitibas
iestadeés un segt 100% no vecaku iemaksas par bérnu uzturéSanos pirmsskolas
1zglitibas iestade. 2010.gada $adu palidzibu sapéma 149 berni (2009.gada 121
bérns), minétajam palidzibas veidam izlietojot Ls 13734 no paSvaldibas budzeta
lidzekliem ( 2009.gada — Ls 8089).



Visa 2010.gada garuma aktuals bija pabalsts siltumenergijas piegades
apmaksai un individualas apkures nodroSinasanai majoklos (dzivokla pabalsts),
kuram izlietoti Ls 7290. Tas izmaksats 159 gimeném jeb 430 personam, no tam
365 personam ir spéka triicigas gimenes statuss un 65 ir vientulie
pensionari/invalidi. 124 gadifjumos tika pieskirts pabalsts majokliem ar centralo
apkuri un 35 gadijumos — ar malkas apkuri.

Detaliz&taks minéta pabalsta sanéméju raksturojums apliikojams 3.attela.

Dzivokla pabalsta sanémusSo personu raksturojums.
Attels Nr.3

@ bérni

m bérni ar invaliditati

O stradajoSas personas

O nestradajoSas personas

W personas bérna kopsSanas
atvalingjuma

@ personas, kuras veic darba
133 praktizéSanu

m pilngadigas personas ar
invaliditati
O pensijas vecuma personas

Bez jau uzskatitajiem pabalstiem, socialais centrs pieskiris pabalstus
medicinas pakalpojumu dalgjai segSanai, macibu lidzeklu iegadei b&rniem no
tricigam un daudzb&rnu gimeném, pabalstu arkartas situacija, pabalstus bez
vecaku gadibas palikuSiem bérniem péc arpus gimenes apripes beigSanas. Gada
garuma pabalsti tikuSi pieskirti ar1 dazadam socialajam grupam: politiski
represétam personam (kopuma 25), II.Pasaules kara dalibniekiem un cietuSiem no
nacisma rezima (27), ilgdzivotajiem 90, 100 utt. dzimSanas diena (19). Kopuma
gada laika dazadus pabalstus sanémusas 249 personas un izlietoti Iidzekli sastada
Ls 6717.

Socialais centrs ari sniedz socialo palidzibu izir&jot socialos dzivoklus, un
sedz izdevumus, saistitus ar ires un komunalo maksajumu apmaksu Ls 0,14 par
m” par iri un Ls 0,40 par m” par siltumenergiju labiekartotajos dzivoklos, Ls 0,11




par m” par iri dzivoklos ar dal&jam értibam, dzivoklos bez labiericibam — Ls/ m’
0.08 un Ls 60 malkas iegadei.

2010.gada socialajos dzivoklos uzturgjas 15 triicigas personas (2009.gada-
9 personas) un izdevumi par komunalajiem maksajumiem tika segti Ls 327
apmera.

Visa 2010.gada garuma Socialais centrs sniedza ikdienas transporta
pakalpojumus 3 invalidiem, kuriem nepiecieSams apmeklét hemodializes
procediiru Daugavpils regionalaja slimnica.

Loti veiksmigi darbojas medicinas paliglidzeklu noliktava, kuru izmanto
visi Daugavpils novada iedzivotaji.

Detalizétaks informacijas izklasts ka par minétajiem pabalstiem
izlietotajiem lidzekliem, ta par pabalstus sanémusSo personu raksturojumu,
atrodams valsts statistikas parskata ,,Parskats par socialajiem pakalpojumiem un
socialo palidzibu Naujenes pagasta parvalde 2010.gada”, ko ik gada socialais
centrs iesniedz LR Labklajibas ministrijai.

5.SOCIALO PAKALPOJUMU UN SOCIALAS PALIDZIBAS
CENTRA STRUKTURA

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas centra struktiiru veido $adas
dalas:
- socialas palidzibas dala;
- socialas apriipes dala;
- atbalsta dala gimeném ar bérniem;
- saimniecibas dala.

5.1. SOCIALAS PALIDZIBAS DALA

2010. gada Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas centra darbs tika
virzits uz socialas palidzibas paplaSinaSanu triicigiem un mazaizsargatiem
iedzivotajiem.

Socialo palidzibu organizé divi socialie darbinieki Alla Liv€éane un Vera
Pilate., kuras strada ar klientiem, piepem iesniegumus par sociala pabalsta
pieskirSanu, izverte klientu vajadzibas, socialo problemu, materialos un
personiskos resursus, apseko klientu dzivesvietas un noverteé situaciju, sastada
vienosanas ar klientiem, nosaka triicigas gimenes statusu un aprékina GMI
pabalstu, organizé lidzdarbibas pienakumu veikSanu, sadarbojas ar paSvaldibas
iestadém, policiju, arstniecibas iestadem, NVA, NVO; konsulté iedzivotajus
socialas palidzibas un socialo pakalpojumu jautajumos.



2010.gada socialie darbinieki :

e sniedza konsultacijas  socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
jautajumos - 828 personam,;

pienemti 1178 iesniegumi par socialas palidzibas pieskirSanu;

aizpilditas 306 iztikas lidzeklu deklaracijas;

sastaditi 306 apsekoSanas akti, 42 — atzinumi;

tika pieSkirts mantiskais pabalsts apg€rbu, apavu un sadzives priekSmetu
veida - 258 gimeném,;

5.2. SOCIALAS APRUPES DALA

Socialas apriipes dala strada 1 socialais darbinieks un 2 apriip€taji majas, kuri

- nodroSina apriipi majas personu dzivesvieta, kuriem ir objektivas griitibas

apriipet sevi vecuma vai funkcionalo traucéjumu dél;

- nosaka nepiecieSama pakalpojuma saturu un apjomu;
2010. gada majas apriipes pakalpojumu sanéma 11 personas, no kuram 1 persona
ar invaliditati un par€jas pensijas vecuma personas. Apriipes majas pakalpojumi 9
personam tika finanséti no Naujenes pagasta parvaldes Iidzekliem un 2 personas ir
maksajusas par sanemtajiem pakalpojumiem pasas.

Socialas apriipes dalas darbu koordin€ socialais darbinieks Jelena Kokina,

kura:

- apkopo informaciju par vientuliem cilvékiem, invalidiem, represétiem, kara
dalibniekiem, pensionariem un citu socialo grupu personam;

- pienem iesniegumus un citus dokumentus, apkopo informaciju, lai pieskirt
apriip€s majas pakalpojumus, pakalpojumus ilgstosas socialas apriipes
institiicijas, rehabilitacijas pakalpojumus;

- sagatavo lémuma projektus Daugavpils novada domes sedei.

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas centra datu bazeé 2010. gada
uzskait€ bija: 241 persona ar 1pasam vajadzibam, 57 vientulie pensionari, 13
personas — Il Pasaules kara dalibnieki, 24 — politiski represetie, 12 — nacisma
reZima cietusie.

Paveiktais darbs:

- 8 personas ievietotas ilgstosas socialas apripes iestades (ieskaitot ilgstoSas
apripes iestades garigi slimam personam), jo nepiecieSamo pakalpojumu
apjoms parsniedza apriipes majas pakalpojumu spektru;

- 9 personas pieteiktas rinda uz socialas rehabilitacijas pakalpojumiem (no
tiem 6 personas ar Ipasam vajadzibam un 3 personas pensijas vecuma);

- 13 personas nogadatas medicinas iestad€s (6 no tiem ievietoti
psihoneirologiskaja slimnica, 3 narkologiskaja dispansera);



16 personas - pensionari un vientulas personas apsekotas slimnicas;

2 personas - darbs ar klientu radiniekiem, lai nodroSinatu savu vecaku
apripi, vecaku nogadasana pie bérniem gimenes apripe;

8 personam parstavetas intereses pie psihiatra;

11 personam parstavétas intereses pie gimenes arstiem;

10 personam parstavétas intereses VSAA;

8 personam parstavétas intereses psihoneirologiskaja slimnica;

3 personam parstavéetas intereses narkologiskaja slimnica;

10 personas apsekotas ilgstoSas socialas apriipes iestades;

37 represétas personas un kara dalibnieki apsveikti un izmaksati pabalsti;
Jubilaru sveikSana - 19 personas;

6 personas sanéma palidzibu invaliditates grupas noforméSana;

4 personas sanéma palidzibu pases noformésana;

siltumenergijas lémumu sastadiSana (vientulam personam);

darbs ar datu bazi, informacijas ievadiSana;

Sadarbiba ar Sarkano krustu:

klientu informe&Sana par tehniskajiem paliglidzekliem, iesniegumu
pienemsSana, ligumu noforméSana un tehnisko paliglidzeklu izsniegSana;
partikas produktu pakeSu (1908 gb.) izsniegSana triicigajam gimeném
(personam);

Socialie dzivokli:

informacijas sniegSana Naujenes pagasta iedzivotajiem par vinu tiesibam
1ziret  socialo dzivokli;

iesniegumu un citu nepiecieSamo dokumentu pienemsana;

Daugavpils novada domes sédei sagatavoti sekojoSie [emumu projekti:

e 7 personam - par sociala dzivokla ires liguma atjaunosanu.

5.3.ATBALSTA DALLA GIMENEM AR BERNIEM

Naujenes pagasta Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas centra ir

atbalsta dala gimeném ar bérniem, kur strada viens socialais darbinicks darbam
gimeném ar bérniem Natalija Bogdanova, kura sniedz nepiecieSamo informaciju,
palidz risinat problémas un konflikta situacijas, apmekl€ gimeni majas, sniedz
nepieciesamo palidzibu un atbalstu.

2010. gada sociala darbinieka darbam gimen&m ar bé&rniem uzskaité bija:
tricigas gimenes —48;
daudzbérnu gimenes — 31;
gimenes, kuras audzina bérnus ar Ipasam vajadzibam —12;
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bérni bareni, kuri péc vidusskolas beigSanas turpina macibas -11;
riska gimenes — 17,

bérni, kuri audzinas arpusgimenes — 20;

nepilngadigie likumparkapégji — 2.

Socialais darbinieks darbam gimeném ar bérniem:

sadarbiba ar psihologu un citiem specialistiem sniedz socialo, psihologisko
un moralo atbalstu un palidzibu gimeném ar bérniem un jaunieSiem, kam ir
socialas problémas;

sadarbiba ar barintiesu veic socialo darbu ar gimeném, kuras vecakiem ir
atnemtas apriipes tiesibas, aizbildpiem un audzugimeném;

apseko gimenes, kontrol€ augsta riska gimenes, izglito vecakus pozitiva
gimenes modela veidoSanai un gimenes normalai funkcionésanai,

veicina gimenes dzives kvalitates uzlabosanu, ieklauSanos sadarbiba;
1zstrada rehabilitacijas planus un veido klientu personigas lietas.

Socialais darbinieks darbam gimeném ar b&érniem aktivi sadarbojas ar

Naujenes pagasta barintiesu, Naujenes pamatskolu, Lacu pamatskolu, Naujenes

pirmsskolas izglitibas iestadi, Daugavpils pilsétas skolam un pirmsskolas izglitibas

iestadem, Naujenes bérnu namu un Naujenes bérnu nama Mates un b&rna atbalsta

centru ,,Avotini”’, Naujenes kultiiras centru, Daugavpils pils€tas Krizes centru,

Daugavpils novada Socialo nodalu, ar skolu un rajona psihologiem, Valsts

probacijas dienestu, Kartibas policijas biroju, arstiem un citiem specialistiem,

risinot svarigus jautajumus un problémas, kuras ir saistitas ar gimen&m, kuras
audzinas bérni.

Paveiktais darbs 2010. gada:

108 triicigam gimeneém tika pieskirts pabalsts bérnu €dinasanai pirmsskolas
un skolas izglitibas iestades;
54 bérniem no 19 gimeném tika pieskirts pabalsts kancelejas precu iegadei.

Tika sniegta sekojosa palidziba krizes situacija nonakusajam gimeném ar

bérniem:

4 berni apmeklgja rajona psihologi Aiju Centneri;

2 bérni tika nosiititi uz socialo rehabilitaciju bérnu apripes centra
,,Kalkiini”;

ar vienu personu tika veikts darbs dzives prasmju un iemanu iegiiSanai un
integréSanai sabiedriba peéc vecaku tiesibu atjaunosanas;
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- tika veikts darbs ar bérniem bareniem vai bez vecaku gadibas palikuSajiem
bérniem, lai sekmétu vinu integréSanu sabiedriba;

- tika pieskirti naudas Iidzekli no sponsoriem Ziemassveétku davanu iegadei
1.-4. klaSu b&rniem no triicigam gimen&m.

5. DARBS AR PERSONALU

Kopgjais darbinieku skaits 2010.gada bija 12 cilveki, tai skaita: centra
vaditaja, 4 socialie darbinieki, lietvedis, 2 apriip€tajas majas, noliktavas parzinis,
Soferis, 2 apkop¢jas.

Divi socialie darbinieki 2010.gada ieguva otra Ilimena profesionalo
augstako 1zglitibu ar kvalifikaciju socialais darbinieks.

Socialais darbs — ir darbs komanda — saskanota darbiba, kopeja merka
sasniegSand
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